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L’Institut professionnel du personnel municipal (IPPM) est le 
syndicat du personnel professionnel municipal de la région 
d’Ottawa. Nous défendons nos membres et militons en 
faveur d’un idéal que nous savons possible : des collectivités 
saines, équitables et prospères. 

Les membres de l’IPPM sont le personnel professionnel qui 
travaille pour la population d’Ottawa. Les membres travaillent 
ensemble pour défendre leurs intérêts et ceux de notre 
collectivité, et militent en faveur de services publics de qualité.
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Pour obtenir de nouveaux 
résultats, nous devrons 
prendre de nouvelles 
mesures – ensemble.
Bev Croft
Présidente
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Rapport de la présidente
personnel un poste d’organisatrice 
ou d’organisateur qui travaillera 
directement avec les membres. 
C’est en faisant preuve de 
solidarité que notre syndicat a 
du pouvoir. Nous avons travaillé 
avec d’autres parties prenantes 
pour résister et mettre fin aux 
compressions touchant nos 
régimes de retraite. Nous avons 
collaboré avec d’autres syndicats 
pour nous opposer à l’examen 
des services de Sutcliffe et nous 
continuons de déployer des efforts 
de pair avec d’autres syndicats 
pour faire pression sur les 
employeurs afin qu’ils mettent fin à 
la politique arbitraire de travail au 
bureau obligatoire et défendre les 
intérêts de nos membres et de nos 
collectivités.

Les membres de l’IPPM peuvent 
aussi faire front commun, résister 
et obtenir des résultats à la table 
de négociation. Vous faites partie 
du personnel professionnel qui 
assure le bon déroulement des 

de négociations en lui insufflant 
un nouvel élan et en utilisant de 
nouvelles stratégies. Le travail 
lié à l’élaboration de ce plan a 
commencé en 2024. 

Je suis fière de notre conseil 
d’administration. Nous avons 
relevé le défi crucial de faire 
preuve de leadership envers 
notre syndicat et nous avons eu 
des discussions délicates cette 
année. Nous avons nos membres 
à cœur et nous faisons preuve de 
détermination afin de demeurer 
une organisation axée sur la 
croissance et l’apprentissage. 
Merci pour votre travail.

Merci à notre personnel qui ne 
cesse de prendre la vision du 
conseil d’administration et des 
membres de l’IPPM afin de la 
concrétiser. 

J’ai constaté un important 
renforcement de l’engagement 
des membres de l’IPPM au cours 
des dernières années. Votre 
présence s’est fait sentir de façon 
différente lors de la dernière 
ronde de négociations. Je suis 
convaincue que nous pouvons 
miser sur cette énergie pour avoir 
plus de poids et créer de nouvelles 
façons d’y parvenir au cours de 
l’année à venir!

Nous sommes prêtes et 
prêts.

Bev Croft
Présidente

activités de notre Ville. Vous 
méritez une rémunération et des 
conditions de travail équitables. 
Je suis reconnaissante de nos 
membres pour leurs contributions 
à la Ville. Vous êtes un groupe de 
professionnelles et professionnels 
talentueux, compétents, engagés 
et dynamiques. Je n’ai aucun 
doute quant à votre disposition à 
entreprendre la prochaine ronde 

Notre syndicat est en 
croissance. 
Nos membres sont plus engagés 
que jamais, notre équipe de 
direction est chevronnée et nous 
menons de nouvelles discussions. 

Votre équipe de l’IPPM s’efforce 
d’obtenir de meilleurs résultats 
à la table de négociation en 
exerçant de nouvelles pressions 
sur l’employeur.

Pour obtenir de nouveaux résultats, 
nous devrons prendre de nouvelles 
mesures – ensemble.

Nos membres sont de plus en 
plus actifs et engagés, ce qui 
signifie qu’il faut établir des 
relations entre les membres afin 
que nous puissions faire front 
commun et exercer des pressions 
sur l’employeur. Nous faisons 
preuve de détermination pour 
accomplir cette tâche, et le conseil 
d’administration de l’IPPM a affecté 
des ressources pour ajouter à son 

Les membres de l’IPPM 
fournissent les services 
dont notre collectivité a 
besoin pour prospérer.



CIPP ANNUAL REPORT 20246

Les membres qui participent aux 
activités de l’IPPM ont investi leur 
énergie et ont fait entendre leurs 
points de vue pour s’assurer que leur 
syndicat s’attaquait à leurs priorités!

Peter Bleyer
Directeur général
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Rapport du 
directeur général

négociations de 2025. Nous avons 
embauché une nouvelle responsable 
de l’organisation qui est chargée de 
communiquer avec les membres 
de l’IPPM et de les aider à établir 
des liens entre eux afin que nous 
puissions accroître la pression 
exercée sur l’employeur pour qu’il 
règle plus de problèmes à la table 
de négociation et qu’il présente des 
propositions plus étoffées.

Peter Bleyer
Directeur général

La dernière ronde de négociations 
pour les membres de l’IPPM à l’emploi 
de la Ville d’Ottawa a pris fin en 2024. 

Au cours de cette ronde de 
négociations, les membres ont 
été plus actifs que jamais et ont 
participé à l’élaboration des priorités 
en matière de négociation et des 
propositions connexes, ont continué 
de s’intéresser à l’évolution des 
négociations et ont fait part de leurs 
réflexions concernant le processus à 
la phase des comptes rendus. 

Les membres qui participent aux 
activités de l’IPPM ont investi leur 
énergie et ont fait entendre leurs 
points de vue pour s’assurer que leur 
syndicat s’attaquait à leurs priorités!

Cette ronde de négociations s’est 
soldée par un arbitrage en raison 
d’une impasse dans les négociations 
avec la Ville. Malgré les efforts de 
toute l’équipe de l’IPPM, la décision 
arbitrale était injuste et sans 
fondement. 

Par conséquent, le conseil 
d’administration de l’IPPM a décidé 
d’affecter de nouvelles ressources 
pour commencer à renforcer ses 
effectifs en vue de la ronde de 

Cet automne, nous avons également 
entamé nos négociations avec la 
Société de logement communautaire 
d’Ottawa. Les membres ont en 
outre pris part au processus de 
consultation pour amorcer la 
négociation et exprimer leurs 
commentaires précieux à l’équipe de 
négociation. 

Le travail hybride demeure une 
priorité absolue pour les membres 
de l’IPPM. Bien que la Ville ait continué 
de demander à son personnel de se 
présenter deux jours par semaine 
au bureau, nous faisons preuve de 
vigilance face à la possibilité de 
voir ce nombre de jours obligatoires 
augmenter, et l’espace de travail 
adéquat, les défis liés au transport et la 
diminution de la productivité au bureau 
constituent des préoccupations. Nous 
continuons de recueillir des données 
sur les réalités en milieu de travail 
auprès des membres, de collaborer 
avec d’autres syndicats faisant face 
aux mêmes défis et d’exercer des 
pressions sur l’employeur. 

L’IPPM a collaboré avec les six 
autres syndicats représentant les 
travailleuses et travailleurs à l’emploi 
de la Ville pour faire clairement 
connaître notre mécontentement 
collectif à l’égard de l’examen des 
services de Sutcliffe au maire et au 
groupe de travail. Nous continuerons 
de collaborer avec ces syndicats pour 
défendre nos membres et la qualité 
des services publics à un moment où 
la Ville accuse un déficit budgétaire. 

OMERS n’est pas allé de l’avant avec 
ses réductions de prestations cette 
année, également en raison des 
pressions exercées par les groupes 
d’intervenants. Le rendement des 
placements d’OMERS s’est également 
amélioré. La gouvernance d’OMERS 
continue d’être une préoccupation, 
et nous poursuivons notre travail 
avec d’autres parties prenantes pour 
faire pression en faveur d’une plus 
grande transparence et d’un rôle plus 
important des membres dans la prise 
de décisions. 

En 2024, nous avons également 
réduit la taille du bureau de l’IPPM et 
l’avons relocalisé au 250, avenue City 
Centre, bureau 600. Puisqu’il se situe 
à côté de la station Bayview de l’O-
Train et qu’on y compte beaucoup de 
places de stationnement, ce bureau 
sera facile d’accès pour tous les 
membres de l’IPPM. 

Les membres du conseil 
d’administration de l’IPPM sont actifs 
et déterminés. Pour commencer 
l’année, nous avons participé à une 
journée de réflexion dans le cadre 
de laquelle nous avons pu acquérir 
des compétences importantes et 
renforcer notre solidarité. Notre 
équipe de direction est prête à aider 
les membres à établir un syndicat 
plus fort et plus actif en 2025.

La seule façon d’obtenir 
de meilleurs résultats à la 
table de négociation est 
d’intensifier les pressions 
exercées sur l’employeur. 
Et les membres de l’IPPM 
sont prêts à essayer une 
nouvelle approche. 
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Rapport du trésorier
L’IPPM se trouve toujours 
dans une excellente 
situation financière. Notre 
Comité des finances 
et nos conseillères 
financières et conseillers 
financiers ont veillé à 
ce que nos réserves 
demeurent bien investies. 

Rapport du troisième trimestre
Le rapport du troisième trimestre de 2024 fait état de 
revenus totaux de 1,407,097.30 $ et de dépenses de 
$1,079,791.17 $. Nous revenons lentement au niveau des 
revenus de cotisation antérieur à la COVID19 en raison de la 
réduction des effectifs de Santé publique Ottawa (SPO) liés 
à la pandémie. Les revenus générés par les réserves et les 
placements ont assuré la stabilité de nos revenus globaux.  

La réserve liée aux activités stratégiques de l’IPPM 
atteignait 2,350,000.00$ au début de 2024. Il s’agit du 
plafond établi par le conseil d’administration, de sorte 
que la réserve non affectée de l’IPPM est passée de 
654,817.93 $ (à la fin de janvier) à 1,157,971.93 $ (à la fin 
de septembre). La réserve liée aux activités stratégiques 
fournit des ressources financières aux fins des priorités, 
des défis et des occasions du syndicat, selon les directives 
du conseil d’administration. La réserve de fonctionnement 
restreinte demeure à 375,000.00 $, ce qui permet de 
s’assurer que le syndicat est bien préparé à poursuivre ses 
activités malgré toute urgence organisationnelle. 

Budget de 2025
Le budget de l’IPPM pour 2025 est axé sur l’investissement 
dans les objectifs du syndicat, la prestation de services 
de grande qualité aux membres et la stabilité financière 
à long terme. Ce budget tient compte des fonds alloués 
par le conseil d’administration et provenant de la réserve 
liée aux activités stratégiques aux fins de la création 
d’un poste d’organisatrice ou d’organisateur au sein de 
l’équipe du personnel et de la tenue d’activités associées 
à la communauté de membres professionnels. Il illustre 
également la réduction des dépenses au titre des locaux, 
fruit de la relocalisation du bureau de l’IPPM dans un 
endroit plus petit et moins coûteux.

Membres du Comité des finances 

Mike Bureau, trésorier  
Bev Croft
Matt Moore
Ben Ripley 
Krishon Walker
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Notre équipe déploie des efforts 
afin de régler les problèmes 
individuels et systémiques qui se 
produisent dans les milieux de 
travail des membres de l’IPPM.

Julie Lallier-Michaud
Chef de l’équipe des relations de travail
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Rapport sur les 
relations de travail
Votre équipe responsable des 
relations de travail de l’IPPM est là 
pour vous aider à relever vos défis en 
milieu de travail.
Qu’il s’agisse de l’application de la convention collective, 
de préoccupations au sujet de l’embauche équitable, du 
harcèlement ou de la discrimination, de problèmes liés au 
modèle de travail hybride ou de réorganisations d’équipe, 
James, Andrea et moi-même sommes là pour vous aider. 

Au-delà des problèmes propres à chaque milieu de 
travail, l’équipe responsable des relations de travail de 
l’IPPM s’occupe également des problèmes systémiques en 
milieu de travail. En 2024, l’IPPM a présenté quatre griefs 
de principe portant sur la sécurité des lieux de travail, les 
exigences en matière de vaccination, le modèle de travail 
hybride et les prestations emploi pour les membres de 65 
ans et plus. Grâce aux griefs de principe, nous sommes en 
mesure de faire reculer l’employeur en cas de non-respect 
de la convention collective ou du droit du travail. 

En 2024, nous avons obtenu des améliorations aux 
prestations de soins de santé pour nos membres âgés 
de 65 ans et plus. En outre, les avantages ne sont plus 
interrompus après l’âge de 69 ans. C’est en travaillant 
ensemble que nous pouvons gagner.

Notre équipe déploie des efforts afin de régler les 
problèmes individuels et systémiques qui se produisent 
dans les milieux de travail des membres de l’IPPM.

En 2024, nous avons continué de tenir des réunions de 
consultation sur une base régulière avec l’équipe de 
direction de SPO, de foyers de soins de longue durée, du 
Service paramédic d’Ottawa et de la Société de logement 
communautaire d’Ottawa. Dans le cadre de ces réunions, 
nous sommes en mesure de défendre les besoins de 
l’ensemble de nos membres au sein de chacune de ces 

équipes en soulevant de grands enjeux qui touchent bon 
nombre d’entre eux. C’est aussi l’occasion pour l’employeur 
de faire le point sur les changements qui s’opèrent en 
milieu de travail. Nous continuons de favoriser le dialogue 
avec l’employeur. 

Nous avons également rendu visite aux membres de 
chacun des établissements de soins de longue durée que 
nous représentons. Les membres nous ont parlé des défis 
communs présents dans ces milieux de travail, et nous 
avons soumis ces enjeux durant notre rencontre avec 
l’employeur. 

Les ententes de travail hybride continuent de présenter 
des défis pour un certain nombre de nos membres à la 
Ville d’Ottawa. Plus de 400 membres ont répondu à notre 
sondage cet automne et selon les résultats, il est clair 
que les membres de l’IPPM ne veulent pas se voir imposer 
plus de journées obligatoires au bureau et qu’il y a des 
défis continus en milieu de travail. Nous continuons de 
nous attaquer à ces problèmes sur les plans individuel et 
systémique au moyen de notre grief de principe. 

En 2024, le processus de négociation collective de la Ville 
d’Ottawa a finalement été mené à terme au moyen de 
l’arbitrage d’un différend étant donné que l’employeur 
n’avait pas réussi à avoir un dialogue significatif avec 
l’équipe de l’IPPM à la table de négociation. Nous avons 
également entamé les négociations pour la Société de 
logement communautaire d’Ottawa cette année. Votre 
équipe responsable des relations de travail de l’IPPM est 
là pour élaborer des propositions qui tiennent compte 
des besoins et des priorités des membres de l’IPPM. Nous 
continuerons de collaborer avec toute l’équipe de l’IPPM 
afin de vous représenter à la table de négociation et de 
faire pression pour obtenir des améliorations.

Julie Lallier-Michaud
Chef de l’équipe des relations de travail
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Votre syndicat s’investit 
dans votre santé et 
votre sécurité au travail.

Julie Lallier-Michaud
Chef de l’équipe des relations de travail
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Rapport sur la 
santé et la sécurité
Votre syndicat s’investit dans votre santé et votre sécurité au travail.

Nous continuons de faire progresser notre grief de principe sur les lieux 
de travail sécuritaires, lequel vise à exhorter l’employeur à apporter des 
changements afin que vos lieux de travail soient plus sécuritaires par rapport à 
la COVID 19. Nous continuons en outre d’offrir du soutien à tous les membres qui 
subissent les répercussions les plus importantes associées à la propagation de 
la maladie en milieu de travail. 

Nous faisons également le suivi du calendrier d’inspection mensuelle du 
lieu de travail et des rapports sur les accidents, les blessures et les maladies 
professionnelles. Nous communiquons régulièrement avec des membres de 
SPO et des foyers de soins de longue durée qui, nous le savons, risquent de 
présenter des hyperextensions et d’autres blessures physiques en raison de la 
nature physique de leur travail. 

Les membres de l’IPPM représentent notre syndicat au sein de nombreux 
comités mixtes sur la santé et la sécurité au travail à la Ville d’Ottawa. Les 
efforts que les membres déploient pour défendre la santé et la sécurité de leurs 
collègues représentent un apport essentiel au syndicat. 

Cette année, bon nombre de membres ont exprimé des préoccupations à 
l’égard de la sécurité en milieu de travail et des problèmes de harcèlement et 
de discrimination. Nous avons travaillé de façon individuelle pour soutenir ces 
membres et insisté auprès de l’employeur pour clarifier le droit de nos membres 
d’exprimer leur opinion politique. En consultation avec notre équipe juridique, 
nous avons diffusé des renseignements détaillés sur la façon dont les membres 
de l’IPPM peuvent exercer leurs droits d’exprimer leur opinion politique tout en 
tenant compte de leurs responsabilités envers l’employeur. 

Julie Lallier-Michaud
Chef de l’équipe des relations de travail
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Nous abandonnons un modèle en 
vertu duquel les membres s’attendent 
à uniquement recevoir des services 
de la part du syndicat au profit d’un 
modèle qui permet aux membres de 
l’IPPM de comprendre qu’ils et elles 
sont le syndicat. 
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Rapport du Comité 
d’engagement des 
membres et de la diversité
Au cours des dernières années, notre syndicat est devenu 
une voie de dialogue dynamique et fructueux avec les 
membres de l’IPPM. 

C’est dans ce sens qu’en 2024, le Comité d’engagement 
des membres et de la diversité a prodigué au personnel 
des conseils sur l’établissement de la nouvelle 
communauté de membres professionnels. Avec l’appui du 
nouveau ou de la nouvelle titulaire du poste d’organisatrice 
ou d’organisateur qui s’est joint l’équipe du personnel de 
l’IPPM, cette communauté de membres professionnels 
permet de tisser des liens entre les membres. Ces relations 
nous permettront de mieux nous connaître, d’approfondir 
nos connaissances des enjeux en milieu de travail et 
d’apprendre à travailler ensemble pour faire connaître nos 
préoccupations auprès de l’employeur. 

Le Comité d’engagement des membres et de la diversité 
conseille le personnel sur les approches permettant de 
mobiliser les membres, les tactiques visant à exercer 
des pressions sur l’employeur et l’orientation générale 
de la mise en œuvre de la communauté de membres 
professionnels de l’IPPM. Le comité continuera de jouer ce 
rôle au cours de l’année à venir. 

Nous abandonnons un modèle en vertu duquel les membres 
s’attendent à uniquement recevoir des services de la part du 
syndicat au profit d’un modèle qui permet aux membres de 
l’IPPM de comprendre qu’ils et elles sont le syndicat. 

Le Comité d’engagement des membres et de la diversité a 
joué un rôle important auprès du conseil d’administration 
de l’IPPM cette année. Nous avons encouragé la direction 
du syndicat à avoir des discussions délicates concernant 
le rôle que joue le syndicat pour manifester l’appui du 
public à l’égard des groupes privés d’équité au sein de 
nos membres. Les spécialistes en matière de justice, 
d’équité, de diversité et d’inclusion (JEDI) de notre comité 
ont appuyé notre culture organisationnelle, qui est axée 
sur la croissance et l’apprentissage. Nous continuerons 
de chercher des moyens de défendre les groupes privés 
d’équité au sein de nos membres. 

Le Comité d’engagement des membres et de la diversité 
continue de consentir des efforts afin de mettre sur pied 
des groupes de discussion sur les droits de la personne 

ou un groupe de travail sur la justice sociale afin d’offrir 
aux membres de l’IPPM un moyen d’apprendre, de se 
renseigner mutuellement et d’acquérir les compétences 
nécessaires pour tenir des discussions délicates en cette 
époque de division. Notre syndicat représente bon nombre 
de membres qui ont des compétences en matière de 
mobilisation des membres et de JEDI, un atout dont ne 
bénéficient pas tous les syndicats. Tout le monde profite 
de la volonté des membres du comité de mettre ces 
compétences et cette expérience à contribution au sein de 
notre syndicat.

Au fur et à mesure que nous tissons des liens au sein de 
notre syndicat, nous pouvons nous serrer les coudes tout 
au long du processus de négociation, et l’utilisation d’une 
toute nouvelle gamme de tactiques et de stratégies est 
alors possible. Le comité est prêt à se rallier à l’ensemble 
des membres de l’IPPM alors que nous nous efforçons 
d’obtenir de meilleurs résultats à la table de négociation. 

Nous remercions sincèrement les membres du comité qui 
ont tant fait pour notre syndicat en 2024.

Membres du Comité d’engagement 
des membres et de la diversité

Stan Mathew, président
Krishon Walker
Karim Mekki
Victoria Cowell
Bev Croft
Naïka Thomas
Deborah Zimmerling
Andrew Philips

Chanel Brown
Ranbir Singh
Christopher Nguyen
Chirstopher Davidson
Nicole Redford
Wendy Schurman
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L’IPPM est fier de féliciter les lauréates 
et lauréats de son programme de 
bourses 2024 : Cédric Lavallé, Zayd 
Boutaleb et Calla Bezaire.
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Membres du Comité 
des bourses d’études

Krishon Walker, président
Karim Mekki
Stan Mathew
Bev Croft
Catrina Mavrigianakis
Emmanuel Rey
Lola Dubé-Quibell
Scholastica Olanrewaju
Allan Dykstra

Rapport du Comité des 
bourses d’études

Chaque année, notre syndicat accorde trois 
bourses aux enfants des membres de l’IPPM. 

Tout enfant ou pupille de membre de l’IPPM 
inscrit à temps plein à un programme menant 
à un grade ou à un diplôme d’un établissement 
d’enseignement postsecondaire canadien peut 
présenter une demande. 

Cette année, les candidates et candidats aux 
bourses ont présenté des dissertations sur le 
sujet suivant : « Décrivez une occasion où vous 
avez défendu les droits ou milité en faveur du 
traitement équitable d’une autre personne ou 
d’un autre groupe et expliquez les raisons pour 
lesquelles cette cause est importante pour vous 
personnellement. » 

Chaque année, le Comité des bourses d’études 
reçoit des demandes de très grande qualité de 
la part d’étudiantes et d’étudiants qui présentent 
d’excellentes dissertations, références et 
réalisations scolaires. Notre comité retient les 
meilleures demandes et le conseil d’administration 
de l’IPPM approuve ces choix. Cette année, les 
lauréates et lauréats ont reçu 2 000 $ chacun.

Notre syndicat offre des bourses aux enfants de nos 
membres depuis plus de dix ans, et nous sommes 
fiers de poursuivre cette tradition. 

Nous vous encourageons à demander à vos 
enfants de présenter leur demande s’ils sont 
admissibles en 2025. 
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Rapport du Comité de 
la gouvernance et des 
ressources humaines

Le Comité de la gouvernance et des ressources 
humaines de l’IPPM assure la surveillance de 
l’administration de notre syndicat.

En 2024, le comité a entrepris un examen du 
mandat du Comité des bourses d’études et 
du Comité d’engagement des membres et 
de la diversité. En réponse à l’intérêt croissant 
des membres à l’égard de la participation, le 
comité a également élaboré un processus de 
sélection des membres des comités. Toutes ces 
modifications administratives ont été approuvées 
par le conseil d’administration de l’IPPM. 

De plus, le comité a entrepris l’examen planifié 
des politiques en matière de placement et de 
finance, qui a révélé qu’aucun changement 
n’était nécessaire. La représentation de 
l’association professionnelle provisoire a été 
maintenue et fait l’objet d’un examen juridique. 
Des travaux sont en cours dans le but de créer 
et de mettre en œuvre une nouvelle politique en 
matière de perfectionnement professionnel à 
l’intention du personnel de l’IPPM.

Membres du Comité de la 
gouvernance et des ressources 
humaines

Victoria Cowell, présidente
Matt Moore
Leo Cardinal
Beverley Croft
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